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Kriterier for medborgarforslag

Medborgarforslag ér ett forslag om att infora eller utveckla nagot som ligger inom den
kommunala kompetensen.

Ett medborgarforslag kan bara behandlas om det ligger inom ramen for kommunens
befogenhetsomréade och ansvar.

Ett medborgarforslag far inte innehalla odemokratiskt eller diskriminerande innehall.
Det far inte strida mot svensk lag eller annan forfattning.

Ett medborgarforslag féar inte berdra myndighetsutdvning mot enskild person. Det fir
heller inte handla om enskilt foreningsbidrag eller bidrag till enskild organisation.

Ett medborgarforslag méste innehalla ett konkret forslag som kommunfullméktige kan
ta stdllning till samt en motivering till forslaget. Medborgarforslaget far inte innehalla
fler 4n ett forslag, det vill sdga enbart ta upp ett dmne.

Endast personer som &r folkbokforda i Upplands Visby kommun kan ldmna
medborgarforslag. Aven personer som inte fatt kommunal rdstritt kan limna
medborgarforslag, till exempel barn och ungdomar. Foéreningar, rad,
sammanslutningar eller organisationer kan alltsa inte limna medborgarforslag.

Medborgarforslag ska innehélla namn och kontaktuppgifter till forslagsstillaren.

De medborgarforslag som inte uppfyller ovanstaende kriterier behandlas inte som
medborgarforslag. Medborgarforslag som bedoms vara av rutinmaissig karaktér eller
som beddms vara en synpunkt eller ett klagomal ska inte behandlas som ett
medborgarforslag. Istillet hanteras det enligt rutiner for synpunkts- och
klagoméalshantering.

Protokollsutdragen fran medborgarforslag dar kommunfullméktige har tagit ett beslut
publiceras pa Upplands Visbys kommuns hemsida.

Forslagsstéllaren

Forslagsstdllaren kan ldmna in ett medborgarforslag personligen, per brev, e-post eller
via e-tjanst pd kommunens webbsida.

Forslagsstéllaren har ritt att yttra sig vid kommunfullméktiges sammantrade dé
kommunfullméktige beslutar om hur medborgarforslaget ska beredas. Nar
kommunfullmiktige, kommunstyrelsen eller annan ndmnd fattar beslut om
medborgarforslaget far forslagsstillaren en inbjudan att nérvara vid sammantradet.
Forslagsstillaren har inte mgjlighet att ytterligare en gdng presentera sitt forslag.

I de fall fler personer star bakom ett medborgarforslag ska det anges en kontaktperson
for medborgarforslaget. Det ska tydligt framgé kontaktuppgifter till kontaktpersonen.
Det dr denna person som kommunen kommer att ha kontakt med och det dr denna
person som har mojlighet att yttra sig vid beslutande organs sammantréde.

Hantering av medborgarforslag

Nir ett medborgarforslag inkommit kontrolleras att det uppfyller kriterier for vidare
handldggning. Om medborgarforslaget inte uppfyller kriterierna kommer
forslagsstillaren att kontaktas med aterkoppling. Kanslienheten pa
kommunledningskontoret svarar for denna hantering.



Om medborgarforslaget uppfyller kriterierna kontaktas forslagsstédllaren och
informeras om att medborgarforslaget kommer att behandlas

Kommunfullméktiges presidium foreslar kommunfullméktige hur medborgarforslagen
ska beredas.

Medborgarforslag ska beredas sa att kommunfullmiktige eller annan utsedd nimnd
kan fatta beslut si snart som mojligt, med ett riktmérke att beslut ska fattas inom nio
manader fran det att medborgarforslaget vécktes.

Kommunfullmédktige kan 6verlata till kommunstyrelsen eller annan ndmnd att bereda
och/eller besluta om medborgarforslaget. Medborgarforslaget ska beslutas av nimnd
nir detta dr mdjligt. Det &r medborgarforslagets &mne som avgor vilken ndmnd som
kan bereda och besluta i drendet. Kommunfullméktige beslutar i kommundvergripande
frdgor medan nimnder beslutar i omradesspecifika.

Om det som foreslés i ett medborgarforslag redan har tagits i beaktande i samband
med beslut inom kommunen de senaste 12 ménaderna eller 4r under beredning i ett
pagaende drende, behandlas det inte. I dessa fall far forslagsstéllaren en aterkoppling,
antingen 1 form av ett protokollsutdrag av redan fattat beslut, eller besked om att
forslaget redan ingér i ett pagdende drende.

Aterkoppling till forslagsstillaren

Forslagsstéllaren far kontinuerlig aterkoppling under hela processen fran att ett
medborgarforslag inkommit till att ett beslut fattats.

Om det inkomna medborgarforslaget bedoms vara en synpunkt eller ett klagomal sker
en fortsatt dialog med forslagsstéllaren kring denna bedomning. Forslagsstillaren ges
héir en mojlighet att skicka in ett nytt kompletterat medborgarforslag.

Forslagsstdllaren far en dterkoppling att medborgarforslaget tagits emot och
registrerats.

Forslagsstillaren far en dterkoppling vid vilket sammantridde med kommunfullméktige
som medborgarforslaget kommer att anmélas. Forslagsstillaren far samtidigt en
inbjudan att presentera sitt medborgarforslag for kommunfullméktige.

Nar fullméktige har beslutat om hur medborgarforslaget ska beredas skickas beslutet
till forslagsstillaren.

Om medborgarforslaget har 6verldmnats for beredning och beslut till ndimnd far
forslagsstéllaren en aterkoppling om vid vilket sammantrdde beslut fattas om
medborgarforslaget och informeras samtidigt om mdjligheten att nérvara vid
sammantridet.

Nér ndmnd eller kommunfullmiktige har fattat ett beslut om medborgarforslaget
skickas beslutet till forslagsstéllaren.

Hantering av synpunkter och klagomal

Kommunen har en central funktion for att hantera synpunkter och klagomél. Dessa
hanteras direkt av tjédnsteorganisationen med en dterkoppling till medborgaren direkt
av verksamheten.

Medborgaren garanteras ett svar pa synpunkten eller klagomaélet inom tio arbetsdagar.



Forslag till beslut

Kommunfullmiktige, kommunstyrelsen eller annan utsedd nimnd ska avge forslag till beslut
pa ett medborgarforslag enligt féljande:

Om ndmnden foljer medborgarforslagets forslag foreslar/beslutar nimnden att
medborgarforslaget antas.

Om ndmnden inte instimmer med medborgarforslagets forslag eller inte kan prioritera
forslaget inom givna ekonomiska ramar ska nimnden foreslé/besluta att
medborgarforslaget avslas.

Néamnden kan ocksé besluta att ett medborgarforslag ska anses besvarat.

Namnden kan ocksa besluta att en omfattande utredning gors av medborgarforslaget.
Handlidggningstiden kan da overskrida riktlinjen pé nio manader.

Det kan vara aktuellt att foresla att vissa delar av medborgarforslaget antas. Det ska da
klart framga vilka delar som ndmnden foreslar/beslutar ska antas respektive avslas.

Svar som kraver storre utredning

Om medborgarforslaget dr av den karaktéren att en omfattande utredning behdver
goras ska ndmndens svar innehélla en beskrivning av det utredningsarbete som krivs
och ett forslag om nimnden anser att utredningen ska genomforas.

Om namnden beslutar att utredningen inte ska genomforas innebér det ett avslag pa
medborgarforslaget.

Om nidmnden beslutar att utredningen ska genomféras ska medborgarforslaget under
utredningstiden vara kvar som ett medborgarforslag under beredning. Det dr nimndens
ansvar att upprétta en uppdragsbeskrivning for utredningen. Nir ndmnden redovisar
utredningen ska yttrandet innehélla forslag om medborgarforslaget ska antas eller
avslas. Att nimnden beslutar att en utredning ska goras innebér alltsa inte att
medborgarforslaget automatiskt antas, en utredning kan leda fram till att nimnden
beslutar att medborgarforslaget avslas.

Om medborgarforslaget bedoms kridva en storre utredning ska forslagsstillaren fa en
aterkoppling om beredningen av drendet. I de fall utredningen beddms ta langre tid &n
ett ar ska dven detta aterkopplas till forslagsstillaren.

Aterrapportering till kommunfullméaktige

Tva ganger per 4r, 1 april och oktober, far kommunfullméktige en rapport om de
medborgarforslag dir handldggningen har 6verskridit nio ménader savél som ett ar. [
samband med aterrapporteringen redovisas ocksa inkomna medborgarforslag som
hanterats inom ramen for kommunens synpunkts- och klagomalshantering.
Redovisningen ska innehalla en kort redogorelse till varfor handlédggning dverskridit
ett ar, alternativt om medborgarforslaget hanterats inom ramen for kommunens
synpunkts- och klagomalshantering.

Om ett beslut inte tagits inom ett ar fran det att medborgarforslaget véicktes kan
kommunfullméktige avskriva forslaget, med undantag for de fall d4 en storre
utredning pagar.



